PROGRAMME DE FORMATION N°2 - YELLOW MONKEYS

INTEGRER LES RESEAUX SOCIAUX & fov rdf2gyie: de copirssitollion

Notre formation médias sociaux est la réponse pour les entreprises qui veulent exploiter
ce levier social incontournable pour augmenter la visibilité de sa marque sur le web,
construire son image de marque et gérer son e-réputation, conquérir de nouveaux clients
et construire sa marque employeur.

Nous vous livrerons toutes les connaissances nécessaires pour accroitre la visibilité de votre
entreprise sur les médias sociaux.

Objectifs pédagogiques
A la fin de la formation, le participant sera capable de :

e Développer une compréhension claire et approfondie de I'environnement des médias sociaux

Identifier les nouveaux usages et repérer des opportunités pour créer de la valeur pour I'entreprise

e Etablir une vraie stratégie sur les réseaux sociaux en tenant compte de vos objectifs et de vos
moyens

e Elaborer un plan de communication qui soit & la fois pertinent et efficace, en tenant compte des
besoins de votre cible et de vos objectifs

e Choisir les indicateurs de performance appropriés et mesurer les impacts de votre présence sur les
réseaux sociaux

Public visé



e Entreprises souhaitant augmenter la visibilité de sa marque sur le digital
e Toute personne souhaitant gérer sa communication de maniére autonome

Prérequis

e Avoir une page Facebook professionnelle et un compte Instagram actif
e Avoir une connexion internet et, si possible, un ordinateur portable le jour de la formation

Durée et modalités

e Durée : 14 heures (2 jours)
e format : Présentiel ou distanciel
e lieu : Mas Marguerite — un cadre chaleureux et inspirant, idéal pour apprendre dans une

ambiance détendue *
e Horaires : 9h00 & 12h30 / 13h30 a 17h00

PROGRAMME DE FORMATION

Module 1 : Panorama et enjeux des réseaux sociaux en 2025

Définition des médias sociaux

Les médias sociaux dans |'univers des médias

Typologie et usages des médias sociaux

Les acteurs et leurs spécificités (Facebook, Twitter, Linkedin, Youtube, Instagram,
Snapchat, Tik Tok efc.)

Les bénéfices et risques d'une présence sur les médias sociaux

e Limportance de I'audit et de la veille sur les réseaux sociaux

Module 2 : Construire une présence sur les médias sociaux

e Diagnostic de la présence en ligne
o Identifier et déterminer sa cible (construction des personas)
e Formuler sa stratégie social média et son positionnement

Module 3 : Mise en présence sur les réseaux sociaux

o Choisir les plateformes adaptées (Facebook, Instagram & TikTok)
e Le type de contenu diffusé
e La ligne éditoriale et le plan média

Module 4 : la boite & outils pour piloter sa présence en ligne

e Les outils de création



o Les outils de veille
e Les outils de publications et de programmation

Module 5 : animer et développer sa communauté

e Le réle du community manager
e Les bonnes pratiques sur les réseaux sociaux

Module 6 : Evaluer et mesurer les retombées

e Choisir ses KPI (indicateurs de performance)
e Bilans, tableau de bord & reporting

Module 7 : Mise en application avec le cas de votre entreprise

METHODES PEDAGOGIQUES

Alternance entre théorie, démonstrations et mise en pratique sur ordinateur
Ftudes de cas concrets et accompagnement individuel

Support de formation numérique remis & chaque participant

Feedbacks personnalisés tout au long de la journée

MODALITES D'EVALUATION

Quiz de positionnement en début et fin de formation

Evaluation continue sur la création de campagne

Validation finale : création et lancement d'une campagne Meta Ads compléte
Questionnaire de satisfaction et bilan individuel

ACCESSIBILITE

Nos formations sont accessibles & tous.
En cas de besoin spécifique (mobilité, aménagement horaire, support adapté), merci de nous en
informer en amont pour adapter les conditions d’accueil.

TARIF
e Tarif individuel : 990€ / participant

e Financement possible via les fonds de formation (Qualiopi)
e Tarifs préférentiels pour les groupes ou entreprises sur demande
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